Privacybeleid de Smaakspecialist
1. Inleiding

De Smaakspecialist hecht grote waarde aan je privacy en is toegewijd aan het beschermen en
respecteren daarvan. Dit privacybeleid legt uit hoe we jouw persoonsgegevens behandelen die
je verstrekt tijdens je interacties met onze website desmaakspecialist.nl, tijdens communicatie
via e-mail of sociale media, of wanneer je formulieren invult zoals onze contactformulieren.
Onder persoonsgegevens vallen gegevens die jou identificeren, zoals je naam, adres, of e-
mailadres. Lees dit beleid zorgvuldig door om onze procedures te begrijpen.

2. Verwerkingsverantwoordelijke

De privacy statement is van toepassing op alle persoonsgegevens die de Smaakspecialist
verwerkt. Dit betreft ook persoonsgegevens in relatie tot de eigen merken zoals Smaakt,
BioToday, RAW Organic Food, Consenza, Bonvita, Seamore, Joannusmolen en Better Pete. Maar
ook gegevens in relatie tot de webshop en de impactprogramma’s KidsProef, Organic Kitchen en
het BioProeflokaal. Met persoonsgegevens bedoelen wij informatie die te herleiden is door de
Smaakspecialist tot een individu.

3. Welke gegevens verzamelen we van jou?

Wij verzamelen en verwerken zowel de informatie die je actief verstrekt als gegevens die wij
automatisch verzamelen:

e Gegevens die je verstrekt bij het invullen van formulieren op onze website, bijvoorbeeld
via ons contactformulier.

e Communicatie tussen jou en ons, inclusief e-mails, sociale media-interacties en
feedback.

e Gegevens die je verstrekt tijdens het aanmelden voor onze nieuwsbrief of andere
marketingcommunicatie.

o |nformatie over jouw bezoeken aan onze website, inclusief, maar niet beperkt tot,
verkeersdata, locatiegegevens, weblogs en andere communicatiegegevens.

4. Hoe gebruiken we jouw gegevens?
Jouw persoonsgegevens worden gebruikt om:

e Diensten te leveren die je van ons hebt gevraagd.

e Tereageren op jouw vragen en verzoeken.

e Jete informeren over wijzigingen in onze diensten of beleid.

o Marketingdoeleinden, waarbij we jou informatie sturen over producten of diensten die
voor jou van belang kunnen zijn, mits je hiermee hebt ingestemd.

e Deinhoud van onze website te optimaliseren op basis van jouw gebruikerservaring en
feedback.

5. Hoe en waar bewaren we jouw gegevens?

Wij nemen alle noodzakelijke stappen om ervoor te zorgen dat jouw gegevens veilig worden
bewaard en alleen worden bewaard zolang nodig voor de doeleinden waarvoor ze zijn



verzameld. Jouw persoonsgegevens worden opgeslagen op beveiligde servers en worden
beschermd tegen ongeautoriseerde toegang, gebruik of openbaring.

6. Delen van jouw gegevens

Jouw gegevens kunnen worden gedeeld met vertrouwde derde partijen die ons helpen bij het
aanbieden van onze diensten, zoals IT-leveranciers, marketingbureaus en analysebedrijven. We
zorgen ervoor dat al deze partijen strikte privacyverplichtingen nakomen.

7. Cookies en hoe wij deze gebruiken

Onze website gebruikt cookies om jouw gebruikerservaring te verbeteren. Deze cookies helpen
ons om jouw voorkeuren te onthouden en te begrijpen hoe je onze site gebruikt, wat ons in staat
stelt om onze diensten en jouw online ervaring te verbeteren. Je hebt de controle over het
gebruik van cookies via de instellingen van jouw browser.

8. Jouw rechten

Je hebt het recht om toegang te vragen tot de persoonsgegevens die wij van jou hebben. Je kunt
ons ook vragen deze gegevens te corrigeren, te wissen, of de verwerking ervan te beperken. Je
kunt te allen tijde bezwaar maken tegen het gebruik van jouw gegevens voor
marketingdoeleinden en je kunt jouw toestemming intrekken.

9. Internationale overdrachten

Jouw persoonsgegevens kunnen worden overgedragen en opgeslagen buiten de Europese
Economische Ruimte (EER), waarbij wij passende beschermingsmaatregelen nemen om de
veiligheid van jouw gegevens te garanderen.

10. Als je jonger dan 16 jaar bent

Als je jonger dan 16 jaar bent, is de toestemming van een ouder of voogd vereist voor bepaalde
activiteiten op onze website, zoals inschrijvingen en deelnames.

11. Hoe kun je klachten indienen?

Als je klachten hebt over de verwerking van jouw persoonsgegevens, kun je deze indienen bij de
Nederlandse Autoriteit Persoonsgegevens. We moedigen je echter aan om eerst contact met
ons op te nemen via info@desmaakspecialist.nl zodat we kunnen proberen eventuele
problemen op te lossen.

12. Contact opnemen

Voor vragen, opmerkingen of verzoeken met betrekking tot dit privacybeleid, kun je contact met
ons opnemen via info@desmaakspecialist.nl.

Wijzigingen in ons privacybeleid

Wij kunnen dit privacybeleid van tijd tot tijd bijwerken. Wijzigingen zullen op deze pagina worden
gepubliceerd en, waar passend, per e-mail worden gecommuniceerd. Het is jouw
verantwoordelijkheid om dit beleid regelmatig te herzien.

Door onze diensten te gebruiken, bevestig je dat je dit privacybeleid hebt gelezen en ermee
instemt.



